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Explora los conceptos
clave del Comercio Exterior



Servicio Importación
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Contacta a un proveedor confiable en el 
extranjero, realiza tu compra y establece 
los términos comerciales (Incoterms) que 
regirán la operación.

Estos términos son fundamentales para 
identificar en qué momento del proceso 
se transfiere la responsabilidad de la 
carga del proveedor al importador.

Tu Guía para una 
Importación Exitosa
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Te solicitaremos los 
llamados documentos 
base, fundamentales 
para iniciar el proceso 
de despacho

Prepárate para la 
llegada de tu mercancía

Para que podamos representarte formalmente como tu 
agente de aduana, solo necesitas otorgarnos un mandato.

Los documentos base incluyen:

Contrato de 
transporte

Factura 
comercial

Packing 
list

Seguro de 
carga

Certificado 
de origen

Te solicitaremos una provisión de 
fondos para cubrir los derechos e 
impuestos requeridos para 
nacionalizar tu mercancía al momento 
de su llegada a Chile, para cubrir 
derechos, impuestos y gastos locales.

Una vez nacionalizada la carga, 
podemos entregarla en el destino que 
nos indiques o, si lo prefieres, puedes 
retirarla directamente desde el puerto.
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Servicio Exportación
Aprenda sobre

1

Una vez concretada la venta, nuestra 
agencia se encargará de que dispongas 
de toda la documentación necesaria.

También verificamos que la mercancía 
esté correctamente embalada y 
etiquetada conforme a las normas 
internacionales.

Proceso de venta, documentación 
y alistamiento de la mercancía
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Exportación Segura: Declaración y Revisión Aduanera

Despacho Internacional y Seguimiento de tu Exportación

Tras la aprobación de la 
exportación, gestionamos la 
coordinación logística con el 
transportista para garantizar el 
despacho de la mercancía por la 
vía correspondiente: marítima, 
aérea o terrestre.

Completamos el proceso haciendo 
seguimiento hasta que la carga arribe 
al puerto de destino, garantizando su 
cierre conforme a la normativa legal.

Gestionamos la declaración 
aduanera de exportación, 

asegurándonos de que toda 
la información sea 

presentada correctamente.

Verificamos que la operación 
cumpla con todos los requisitos 

legales, evitando errores o 
retrasos en el proceso.

Coordinamos con las autoridades 
aduaneras en caso de que se 

requiera una inspección física o 
documental de la carga.
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